*ಮಾಧ್ಯಮ ಪ್ರಕಟಣೆ*

*ಬೆಂಗಳೂರು ದಕ್ಷಿಣ ನಗರ ಪಾಲಿಕೆ*

*ಬೆಂಗಳೂರು, ನವೆಂಬರ್ 08, 2026*

*‘ನನ್ನ ಇ-ಖಾತಾ, ನನ್ನ ಹಕ್ಕು’ ಕಾರ್ಯಕ್ರಮದಡಿ ಇ-ಖಾತಾ ಮೇಳ ಆಯೋಜನೆ*

*ಒಂದೇ ದಿನ 254 ಹೊಸ ಅರ್ಜಿಗಳ ಸ್ವೀಕೃತಿ; 93 ಅರ್ಜಿಗಳ ವಿಲೇವಾರಿ : ಆಯುಕ್ತ ಕೆ. ಎನ್. ರಮೇಶ್*

ಬೆಂಗಳೂರು ದಕ್ಷಿಣ ನಗರ ಪಾಲಿಕೆ ವ್ಯಾಪ್ತಿಯಲ್ಲಿ ಸಾರ್ವಜನಿಕರ ಮನೆಬಾಗಿಲಿಗೆ ಸೇವೆ ಕಲ್ಪಿಸುವ ಉದ್ದೇಶದಿಂದ ಹಮ್ಮಿಕೊಳ್ಳಲಾಗಿರುವ ‘ನನ್ನ ಇ-ಖಾತಾ ನನ್ನ ಹಕ್ಕು’ ಅಭಿಯಾನದ ಹಿನ್ನೆಲೆಯಲ್ಲಿ, ಜೆ.ಪಿ. ನಗರದ ಸಹಾಯಕ ಕಂದಾಯ ಅಧಿಕಾರಿಗಳ ಕಚೇರಿಯಲ್ಲಿ ನಡೆಯುತ್ತಿರುವ ಖಾತಾ ಮೇಳಕ್ಕೆ ಪಾಲಿಕೆ ಆಯುಕ್ತರಾದ ಶ್ರೀ ಕೆ. ಎನ್. ರಮೇಶ್ ರವರು ಭೇಟಿ ನೀಡಿ ಪರಿಶೀಲನೆ ನಡೆಸಿದರು.

*ಸ್ಥಳದಲ್ಲೇ ಇ-ಖಾತಾ ಪಡೆಯುವ ಪ್ರಕ್ರಿಯೆ ಪರಿಶೀಲನೆ*
ಖಾತಾ ಮೇಳದಲ್ಲಿ ನಾಗರಿಕರಿಗೆ ಒದಗಿಸಲಾಗುತ್ತಿರುವ ಸೌಲಭ್ಯಗಳನ್ನು ಖುದ್ದಾಗಿ ಪರಿಶೀಲಿಸಿದ ಆಯುಕ್ತರು, ಮ್ಯಾನುಯಲ್ ಖಾತಾದಿಂದ ಇ-ಖಾತಾಗೆ ಬದಲಾವಣೆ, ಹೊಸ ಖಾತಾ ನೋಂದಣಿ ಹಾಗೂ ತಿದ್ದುಪಡಿಗಾಗಿ ಸಾರ್ವಜನಿಕರು ಸಲ್ಲಿಸುತ್ತಿರುವ ಅರ್ಜಿಗಳ ಪ್ರಕ್ರಿಯೆಯನ್ನು ಪರಿಶೀಲಿಸಿದರು. ಸಾರ್ವಜನಿಕರು ಕಚೇರಿಗೆ ಅಲೆದಾಡುವುದನ್ನು ತಪ್ಪಿಸಲು ಸ್ಥಳದಲ್ಲೇ ಅಗತ್ಯ ದಾಖಲೆಗಳನ್ನು ಸ್ಕ್ಯಾನ್ ಮಾಡಿ ತಕ್ಷಣವೇ ಇ-ಖಾತಾ ವಿತರಿಸುವ ನಿಟ್ಟಿನಲ್ಲಿ ತ್ವರಿತ ಕ್ರಮ ಕೈಗೊಳ್ಳುವಂತೆ ಅಧಿಕಾರಿಗಳಿಗೆ ಸೂಚಿಸಿದರು.

*ಖಾತಾ ಮೇಳದ ಅಂಕಿಅಂಶಗಳ ವಿವರ*
ಇ-ಖಾತಾ ಅರ್ಜಿಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ 108 ಅರ್ಜಿಗಳು ಸ್ವೀಕೃತವಾಗಿದ್ದು, ಹಿಂದಿನ 1 ಬಾಕಿ ಅರ್ಜಿ ಸೇರಿದಂತೆ ಒಟ್ಟು 26 ಅರ್ಜಿಗಳನ್ನು ವಿಲೇವಾರಿ ಮಾಡಲಾಗಿದೆ, 83 ಅರ್ಜಿಗಳು ಬಾಕಿ ಇವೆ. ಖಾತಾ ವರ್ಗಾವಣೆ (ಮ್ಯುಟೇಷನ್) ವಿಭಾಗದಲ್ಲಿ 21 ಅರ್ಜಿಗಳು ಸ್ವೀಕೃತವಾಗಿದ್ದು, ಹಿಂದಿನ 14 ಬಾಕಿ ಅರ್ಜಿಗಳು ಸೇರಿದಂತೆ ಒಟ್ಟು 21 ಅರ್ಜಿಗಳನ್ನು ವಿಲೇವಾರಿ ಮಾಡಲಾಗಿದೆ, 14 ಅರ್ಜಿಗಳು ಬಾಕಿ ಉಳಿದಿವೆ. ಖಾತಾ ತಿದ್ದುಪಡಿ ಕೋರಿ 96 ಅರ್ಜಿಗಳು ಸಲ್ಲಿಕೆಯಾಗಿದ್ದು, ಹಿಂದಿನ 4 ಬಾಕಿ ಅರ್ಜಿಗಳೊಂದಿಗೆ ಒಟ್ಟು 42 ಅರ್ಜಿಗಳನ್ನು ವಿಲೇವಾರಿ ಮಾಡಲಾಗಿದ್ದು, 58 ಅರ್ಜಿಗಳು ಬಾಕಿ ಇವೆ. ಬಿ ಖಾತಾದಿಂದ ಎ ಖಾತೆಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ 13 ಅರ್ಜಿಗಳು ಸ್ವೀಕೃತವಾಗಿದ್ದು, ಹಿಂದಿನ 4 ಬಾಕಿ ಅರ್ಜಿಗಳ ಪೈಕಿ 4 ಅರ್ಜಿಗಳನ್ನು ವಿಲೇವಾರಿ ಮಾಡಲಾಗಿದೆ, 13 ಅರ್ಜಿಗಳು ಬಾಕಿ ಇವೆ. ಹೊಸ ಖಾತೆಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ 16 ಹೊಸ ಅರ್ಜಿಗಳು ಸ್ವೀಕೃತವಾಗಿದ್ದು, ಪರಿಶೀಲನೆ ಬಾಕಿ ಇವೆ.

*ಒಂದೇ ದಿನ 93 ಅರ್ಜಿಗಳನ್ನು ವಿಲೇವಾರಿ*
ಒಟ್ಟಾರೆಯಾಗಿ ದಿನದಂದು ವಿವಿಧ ಸೇವೆಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ 254 ಹೊಸ ಅರ್ಜಿಗಳು ಸ್ವೀಕೃತವಾಗಿದ್ದು, ಹಿಂದಿನ 23 ಬಾಕಿ ಅರ್ಜಿಗಳು ಸೇರಿದಂತೆ ಒಟ್ಟು 93 ಅರ್ಜಿಗಳನ್ನು ವಿಲೇವಾರಿ ಮಾಡಲಾಗಿದೆ. ಪ್ರಸ್ತುತ 184 ಅರ್ಜಿಗಳು ಪರಿಶೀಲನೆಯಲ್ಲಿವೆ. ಇ-ಖಾತಾ, ಹೊಸ ಖಾತಾ ಹಾಗೂ ಬಿ ಯಿಂದ ಎ ಖಾತೆಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ 17 ಪ್ರತ್ಯೇಕ ಹೊಸ ಅರ್ಜಿಗಳನ್ನು ಸ್ವೀಕರಿಸಲಾಗಿದ್ದು, ಮೇಳದ ಸಂದರ್ಭದಲ್ಲಿ ತಾಂತ್ರಿಕ ಸಹಾಯಕ್ಕಾಗಿ 2 ಇ-ಟಿಕೆಟ್‌ಗಳನ್ನು ದಾಖಲಿಸಲಾಗಿದೆ. ಖಾತಾ ಮೇಳದಲ್ಲಿ ಒಟ್ಟು 305 ನಾಗರಿಕರು ಪಾಲ್ಗೊಂಡಿದ್ದರು.

*ವಿವಿಧ ಉಪವಿಭಾಗಗಳಲ್ಲಿ ಮೇಳ ಆಯೋಜನೆ*
ಪಾಲಿಕೆಯ ವ್ಯಾಪ್ತಿಯ ಅಂಜನಾಪುರ, ಯಲಚೇನಹಳ್ಳಿ, ಉತ್ತರಹಳ್ಳಿ, ಬೇಗೂರು, ಜೆ.ಪಿ. ನಗರ, ಪದ್ಮನಾಭನಗರ, ಜಯನಗರ, ಬೊಮ್ಮನಹಳ್ಳಿ, ಕೋರಮಂಗಲ, ಬಿ.ಟಿ.ಎಂ. ಲೇಔಟ್, ಅರಕೆರೆ ಮತ್ತು ಎಚ್.ಎಸ್.ಆರ್. ಲೇಔಟ್ ಸೇರಿದಂತೆ ಜಯನಗರ ಹಾಗೂ ಬೊಮ್ಮನಹಳ್ಳಿ ವಲಯಗಳ 12 ಉಪವಿಭಾಗಗಳ ಕೇಂದ್ರಗಳಲ್ಲಿ ಏಕಕಾಲಕ್ಕೆ ಈ ಇ-ಖಾತಾ ಮೇಳವನ್ನು ಆಯೋಜಿಸಲಾಯಿತು.

*ಸಾರ್ವಜನಿಕರ ಸಮಸ್ಯೆಗಳಿಗೆ ಸ್ಪಂದನೆ*
ಮೇಳದಲ್ಲಿ ಭಾಗವಹಿಸಿದ್ದ ಸಾರ್ವಜನಿಕರು ಸಲ್ಲಿಸಿದ ಅರ್ಜಿಗಳನ್ನು ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ಸ್ಥಳದಲ್ಲೇ ಪರಿಶೀಲಿಸಿ ಸೂಕ್ತ ಪರಿಹಾರ ಒದಗಿಸಿದರು. ಖಾತಾ ಸೇವೆಗಳ ಪ್ರಕ್ರಿಯೆ, ದಾಖಲೆಗಳ ದೃಢೀಕರಣ ಮತ್ತು ಬಾಕಿ ಅರ್ಜಿಗಳ ಸ್ಥಿತಿಗತಿ ಕುರಿತು ಸಾರ್ವಜನಿಕರಿಗೆ ವಿವರವಾದ ಮಾಹಿತಿ ನೀಡಲಾಯಿತು.

‘ನನ್ನ ಇ-ಖಾತಾ, ನನ್ನ ಹಕ್ಕು’ ಕಾರ್ಯಕ್ರಮದ ಮೂಲಕ ನಾಗರಿಕರಿಗೆ ಆಸ್ತಿ ಸಂಬಂಧಿತ ಸೇವೆಗಳನ್ನು ಅತ್ಯಂತ ಪಾರದರ್ಶಕವಾಗಿ, ಕಾಲಮಿತಿಯೊಳಗೆ ಒದಗಿಸುವುದು ಹಾಗೂ ಸಾರ್ವಜನಿಕರ ಸಮಸ್ಯೆಗಳಿಗೆ ಸ್ಥಳದಲ್ಲೇ ಪರಿಹಾರ ಕಲ್ಪಿಸುವುದು ಪಾಲಿಕೆಯ ಮುಖ್ಯ ಉದ್ದೇಶವಾಗಿದೆ ಎಂದು ಆಯುಕ್ತರು ತಿಳಿಸಿದ್ದಾರೆ.

*PRESS RELEASE*

*Bengaluru South City Corporation*

*Bengaluru, November 08, 2026*

*E-Khata Mela Organized Under ‘Nanna E-Khata, Nanna Hakku’ Campaign*

*254 New Applications Received and 93 Applications Disposed of in a Single Day: Commissioner K. N. Ramesh*

As part of the ‘Nanna E-Khata, Nanna Hakku’ (My E-Khata, My Right) initiative launched to deliver services directly to citizens' doorsteps within the Bengaluru South City Corporation limits, Corporation Commissioner K. N. Ramesh visited and inspected the ongoing Khata Mela at the Assistant Revenue Officer’s office in J.P. Nagar.

*On-Site Inspection of E-Khata Issuance Process*
Directly inspecting the facilities provided to citizens at the Khata Mela, the Commissioner reviewed the processing of applications submitted for converting manual Khatas to E-Khatas, registering new Khatas, and making corrections. To save citizens from repeatedly visiting the office, he directed officials to take swift action by scanning the necessary documents on the spot and issuing E-Khatas immediately.

*Statistical Breakdown of the Khata Mela*
Regarding E-Khata applications, 108 applications were received; including 1 previous pending application, a total of 26 applications were disposed of, leaving 83 pending. In the Khata Transfer (Mutation) category, 21 applications were received; including 14 previous pending applications, 21 applications were cleared, leaving 14 pending. For Khata corrections, 96 applications were submitted; along with 4 previous pending applications, a total of 42 were resolved, leaving 58 pending. For B-Khata to A-Khata conversions, 13 applications were received; out of 4 previous pending applications, 4 were cleared, leaving 13 pending. Additionally, 16 new applications were received for fresh Khatas, which remain under review.

*93 Applications Cleared in a Single Day*
Overall, 254 new applications across various services were received during the day. Including 23 previous pending applications, a total of 93 applications were disposed of, while 184 applications are currently under verification. Furthermore, 17 separate new applications were submitted for E-Khata, new Khatas, and B-to-A Khata conversions, and 2 e-tickets were raised for technical assistance during the event. A total of 305 citizens attended the Khata Mela.

*Mela Organized Across Multiple Sub-Divisions*
This E-Khata Mela was held simultaneously across 12 sub-divisional centers under the Jayanagar and Bommanahalli zones, including Anjanapura, Yelachenahalli, Uttarahalli, Begur, J.P. Nagar, Padmanabhanagar, Jayanagar, Bommanahalli, Koramangala, B.T.M. Layout, Arekere, and H.S.R. Layout.

*Addressing Public Grievances*
Officials inspected the applications submitted by attendees on the spot and provided appropriate solutions. Citizens were given detailed information about Khata service procedures, document verification, and the status of pending applications.

The Commissioner stated that the Corporation's primary goal through the ‘Nanna E-Khata, Nanna Hakku’ program is to provide property-related services to citizens with complete transparency, within a fixed timeframe, and to resolve public issues on the spot.
