*ಮಾಧ್ಯಮ ಪ್ರಕಟಣೆ* 

 *ಬೆಂಗಳೂರು ಉತ್ತರ ನಗರ ಪಾಲಿಕೆ* 

 *ಘನತ್ಯಾಜ್ಯ ನಿರ್ವಹಣೆಗೆ ಸಮಗ್ರ ಮೈಕ್ರೋ ಪ್ಲಾನಿಂಗ್ ಅನುಷ್ಠಾನ: ಪ್ರತಿ ಮಂಗಳವಾರ ವಿಶೇಷ ಫೋನ್-ಇನ್ ಕಾರ್ಯಕ್ರಮ* 

 *ಕಸ ಸಂಗ್ರಹಣೆ, ಪೌರಕಾರ್ಮಿಕರ ಸ್ಟ್ರೀಟ್ ಮ್ಯಾಪಿಂಗ್ ಹಾಗೂ ಬಲ್ಕ್ ವೇಸ್ಟ್ ಜನರೇಟರ್‌ಗಳ ನಿರ್ವಹಣೆಗೆ ವ್ಯವಸ್ಥಿತ ಕ್ರಮ* 

 *ಬೆಂಗಳೂರು, ನವೆಂಬರ್ 8, 2026:* 

ಬೆಂಗಳೂರು ಉತ್ತರ ನಗರ ಪಾಲಿಕೆ ವ್ಯಾಪ್ತಿಯಲ್ಲಿ ಘನತ್ಯಾಜ್ಯ ನಿರ್ವಹಣೆಯನ್ನು ಮತ್ತಷ್ಟು ವ್ಯವಸ್ಥಿತಗೊಳಿಸುವ ಉದ್ದೇಶದಿಂದ ಬ್ಲಾಕ್‌ವಾರು ಮೈಕ್ರೋ ಪ್ಲಾನ್ ರೂಪಿಸಲಾಗಿದ್ದು, ಇದರ ಪರಿಣಾಮಕಾರಿ ಅನುಷ್ಠಾನ ಹಾಗೂ ಸಾರ್ವಜನಿಕರ ಅಹವಾಲುಗಳಿಗೆ ಸ್ಪಂದಿಸಲು *ಪ್ರತಿ ಮಂಗಳವಾರ ಬೆಳಿಗ್ಗೆ 7.30ರಿಂದ 9.30ರವರೆಗೆ* ಕಸದ ನಿರ್ವಹಣೆಗೆ ಮೀಸಲಾದ *ಫೋನ್-ಇನ್ ಕಾರ್ಯಕ್ರಮ* ಆಯೋಜಿಸಲಾಗಿದ್ದು, *ಇದೇ ನವೆಂಬರ್ 10ರಂದು* *5ನೇ ಪೋನ್ ಇನ್ ಕಾರ್ಯಕ್ರಮ ನಡೆಯಲಿದೆ.*

 *ಪಾಲಿಕೆ ಆಯುಕ್ತರಾದ ಶ್ರೀ ಪೊಮ್ಮಲ ಸುನೀಲ್ ಕುಮಾರ್* ಅವರ ನಿರ್ದೇಶನದಂತೆ ಘನತ್ಯಾಜ್ಯ ನಿರ್ವಹಣಾ (SWM) ವಿಭಾಗವು ಏಳು ವಿಭಾಗಗಳಿಗೆ ಪ್ರತ್ಯೇಕ ಮೈಕ್ರೋ ಪ್ಲಾನ್ ಸಿದ್ಧಪಡಿಸಿದೆ. ಮನೆ-ಮನೆಗೆ ತ್ಯಾಜ್ಯ ಸಂಗ್ರಹಣೆ, ಪೌರಕಾರ್ಮಿಕರ ಸ್ಟ್ರೀಟ್ ಮ್ಯಾಪಿಂಗ್, ಆಟೋ ಟಿಪ್ಪರ್‌ಗಳ ಸಂಚಾರ ಮತ್ತು ಬಲ್ಕ್ ವೇಸ್ಟ್ ಜನರೇಟರ್‌ಗಳ (BWG) ಗುರುತಿಸುವಿಕೆ ಹಾಗೂ ನಿರ್ವಹಣೆಯನ್ನು ಸಮನ್ವಯಗೊಳಿಸುವುದು ಇದರ ಪ್ರಮುಖ ಉದ್ದೇಶವಾಗಿದೆ.

 *ಕಸದ ಸಮಸ್ಯೆಗಳಿಗೆ ನೇರ ಸ್ಪಂದನೆ: ಪ್ರತಿ ಮಂಗಳವಾರ ಫೋನ್-ಇನ್* 

ಮೈಕ್ರೋ ಪ್ಲಾನಿಂಗ್‌ನ ಅನುಷ್ಠಾನವನ್ನು ಪರಿಶೀಲಿಸುವುದರ ಜೊತೆಗೆ, ಸಾರ್ವಜನಿಕರು *ಘನತ್ಯಾಜ್ಯ ನಿರ್ವಹಣೆಗೆ ಸಂಬಂಧಿತ ಸಮಸ್ಯೆಗಳನ್ನು ಮಾತ್ರ* ಪ್ರತ್ಯೇಕವಾಗಿ ನೇರವಾಗಿ ಆಲಿಸಲು ಈ ವಿಶೇಷ ಫೋನ್-ಇನ್ ಕಾರ್ಯಕ್ರಮವು ವಲಯ ಜಂಟಿ ಆಯುಕ್ತರುಗಳ ನೇತೃತ್ವದಲ್ಲಿ ಹಾಗೂ DGM ಉಪಸ್ಥಿತಿಯಲ್ಲಿ ನಡೆಯಲಿದೆ.

ಕಸ ಸಂಗ್ರಹಿಸುವ ವಾಹನಗಳ ಆಗಮನದ ಸಮಯ, ಪೌರಕಾರ್ಮಿಕರ ಸೇವೆ, ತಮ್ಮ ಪ್ರದೇಶಕ್ಕೆ ನಿಗದಿಪಡಿಸಿರುವ ಸಂಗ್ರಹಣಾ ವ್ಯವಸ್ಥೆ ಹಾಗೂ ಕಸ ವಿಲೇವಾರಿಯಲ್ಲಿ ಎದುರಾಗುತ್ತಿರುವ ಸಮಸ್ಯೆಗಳ ಕುರಿತು ನಾಗರಿಕರು ಈ ಕಾರ್ಯಕ್ರಮದಲ್ಲಿ ಮಾಹಿತಿ ನೀಡಬಹುದು. ಸಾರ್ವಜನಿಕರು ಈ ಅವಕಾಶವನ್ನು ಬಳಸಿಕೊಂಡು ಕಸದ ನಿರ್ವಹಣೆಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಅಹವಾಲುಗಳನ್ನು ಮಾತ್ರ ಸಲ್ಲಿಸುವಂತೆ ಪಾಲಿಕೆ ತಿಳಿಸಿದೆ.

 *ಏಳು ವಿಭಾಗಗಳಿಗೆ ಪ್ರತ್ಯೇಕ ಮೈಕ್ರೋ ಪ್ಲಾನ್* 

ಪ್ರತಿ ಪ್ರದೇಶದ ಅಗತ್ಯಕ್ಕೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಮೈಕ್ರೋ ಪ್ಲಾನ್ ರೂಪಿಸಲು ಬ್ಲಾಕ್‌ಗಳು, ಮನೆಗಳು, ವಾಣಿಜ್ಯ ಅಂಗಡಿಗಳು ಮತ್ತು ಸಂಸ್ಥೆಗಳು, ಜನಸಂಖ್ಯೆ, ಉತ್ಪತ್ತಿಯಾಗುವ ತ್ಯಾಜ್ಯದ ಪ್ರಮಾಣ ಮತ್ತು ವಿಧ, ಪೌರಕಾರ್ಮಿಕರ ಹಾಗೂ ಆಟೋ ಟಿಪ್ಪರ್‌ಗಳ ವಿವರ ಹಾಗೂ ಮಾರ್ಗಗಳನ್ನು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗಿದೆ.

ಇದರೊಂದಿಗೆ ಕಾಂಪ್ಯಾಕ್ಟರ್‌ಗಳು, ಮಿನಿ ಟ್ರಾನ್ಸ್‌ಫರ್ ಸ್ಟೇಷನ್‌ಗಳು (MTS), ಬಲ್ಕ್ ವೇಸ್ಟ್ ಜನರೇಟರ್‌ಗಳು (BWG), ಮಾರುಕಟ್ಟೆಗಳು, ವಾಣಿಜ್ಯ ಪ್ರದೇಶಗಳು, ಉದ್ಯಾನವನಗಳು, ಬಸ್ ನಿಲ್ದಾಣಗಳು, ಆಟದ ಮೈದಾನಗಳು, ಹೋಟೆಲ್‌ಗಳು, ರೆಸ್ಟೋರೆಂಟ್‌ಗಳು, ಕಸದ ಬ್ಲಾಕ್‌ಸ್ಪಾಟ್‌ಗಳು ಮತ್ತು ಹೆಚ್ಚಿನ ಸಾಂದ್ರತೆಯ ವಸತಿ ಪ್ರದೇಶಗಳನ್ನೂ ಯೋಜನೆಯಲ್ಲಿ ಒಳಗೊಂಡಿದೆ.

 *ನಿಯಂತ್ರಣ ಕೊಠಡಿ ಸಂಪರ್ಕ ವಿವರಗಳು* 

ಮೊಬೈಲ್ / ವಾಟ್ಸಾಪ್: 9480685705

ಲ್ಯಾಂಡ್‌ಲೈನ್: 080-22975936 / 080-23636671

ಈ ಸಮಗ್ರ ಯೋಜನೆಯ ಮೂಲಕ ಮನೆ-ಮನೆಗೆ ತ್ಯಾಜ್ಯ ಸಂಗ್ರಹಣೆ, ರಸ್ತೆ ಸ್ವಚ್ಛತೆ ಹಾಗೂ ಬಲ್ಕ್ ತ್ಯಾಜ್ಯ ನಿರ್ವಹಣೆಯನ್ನು ಹೆಚ್ಚು ಪರಿಣಾಮಕಾರಿಯಾಗಿ ಸಮನ್ವಯಗೊಳಿಸುವ ಉದ್ದೇಶ ಹೊಂದಲಾಗಿದ್ದು,  
ನಾಗರಿಕರು ಪ್ರತಿ ಮಂಗಳವಾರ ನಡೆಯುವ ವಿಶೇಷ ಫೋನ್-ಇನ್ ಕಾರ್ಯಕ್ರಮದ ಸದುಪಯೋಗ ಪಡೆದುಕೊಳ್ಳುವಂತೆ ಬೆಂಗಳೂರು ಉತ್ತರ ನಗರ ಪಾಲಿಕೆ ಮನವಿ ಮಾಡಿದೆ.

*PRESS RELEASE* 

 *Bengaluru North City Corporation* 

 *Comprehensive Micro-Planning for Solid Waste Management: Special Phone-In Programme Every Tuesday* 

 *Systematic Measures for Waste Collection, Street Mapping of Pourakarmikas and Management of Bulk Waste Generators* 

 *Bengaluru, Navember 8, 2026:* 

Bengaluru North City Corporation has developed block-wise micro-plans to further streamline solid waste management across its jurisdiction. To ensure effective implementation and address citizens’ grievances, a dedicated phone-in programme for waste management is being conducted every Tuesday from 7:30 AM to 9:30 AM. *The 5th phone-in programme will be held on Navember 10th 2026,*

Under the directions of Corporation Commissioner Shri Pommala Sunil Kumar, the Solid Waste Management (SWM) Department has prepared separate micro-plans for all seven divisions. The key objective is to coordinate door-to-door waste collection, street mapping of pourakarmikas, movement of auto tippers, and the identification and management of Bulk Waste Generators (BWGs).

 *Direct Response to Waste-Related Issues: Phone-In Every Tuesday* 

In addition to reviewing the implementation of micro-planning, the special phone-in programme provides citizens with an opportunity to directly raise issues related exclusively to solid waste management. The programme will be conducted under the leadership of the Zonal Joint Commissioners, with the presence of the DGM.

Citizens can report issues concerning waste collection vehicle timings, pourakarmika services, the collection system assigned to their localities, and difficulties encountered in waste disposal. The Corporation has requested citizens to use this facility exclusively for grievances related to solid waste management.

 *Separate Micro-Plans for Seven Divisions* 

The micro-plans have been developed according to the specific requirements of each area, taking into account blocks, households, commercial shops and establishments, population, the quantity and type of waste generated, details of pourakarmikas and auto tippers, and their routes.

The plans also cover compactors, Mini Transfer Stations (MTS), Bulk Waste Generators (BWGs), markets, commercial areas, parks, bus stops, playgrounds, hotels, restaurants, garbage black spots and high-density residential areas.

 *Control Room Contact Details* 

Mobile / WhatsApp: 9480685705

Landline: 080-22975936 / 080-23636671

Through this comprehensive plan, Bengaluru North City Corporation aims to improve coordination and efficiency in door-to-door waste collection, street cleaning and bulk waste management.

The Corporation appeals to citizens to make use of the special phone-in programme conducted every Tuesday to report solid waste management-related issues.
